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SOLICITUD DE COTIZACION N° 000094
UNIDAD EJECUTORA : 002 REGION CUSCO -PLAN COPESCO
NRO. IDENTIFICACION : 000790
N°E/M : 00080
Seiiores R.U.C.
Direccién
Teléfono Fax
Email Fecha Moneda : S/.
Concepto SERVICIO DE EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD DE ENERGIA DEL SISTEMA ELECTRICO - META 0007
UNIDAD ITEM DESCRIPCION VALOR
MEDIDA TOTAL
SERVICIO 607500010538 | SERVICIO DE EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD DE ENERGIA DEL SISTEMA

ELECTRICO

TOTAL

Las cotizaciones a valores referenciales deben estar dirigidas a REGION CUSCO -PLAN COPESCO

Condiciones de Compra

- Forma de Pago:
- Garantia:

- Plazo de Entrega en N° Dias/ Ejecucion del Servicio :

- Tipo de Moneda

- Validez de la cotizacion :
- Indicar Marca de Procedencia

- Tipo de Cambio

Atentamente;

Requerimientos Técnicos:
LUGAR DE EJECUCION :
PROVEEDOR DEDICADO AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

FECHA DE COTIZACION:

Firma y sello del proveedor
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UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

DECLARACION JURADA DEL PROVEEDOR

Sefiores:

OFICINA DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS AUXLIARES
PLAN COPESCO

Plaza Tupac Amaru s/n Huanchac

Presente.-

El que suscribe..........ccccoooeiieiieiieeieiieceiieeeeveee e vee e .. identificado con DNIN°
e YRUC N® i No Tel Cel o
DECLARO BAJO JURAMENTO, lo siguiente:

1. No haber incurrido, me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

2. No tengo impedimento para contratar en el Estado.

3. No tengo impedimento por vinculo de parentesco hasta el segundo grado de
consanguineidad, ni segundo grado de afinidad con los funcionarios de la entidad o
intervinientes, segin lo previsto en el articulo 11° de la Ley General de Contrataciones
Publicas.

4. Cuento y Acepto con las condiciones necesarias para cumplir cabalmente con las
caracteristicas técnicas, requisitos y condiciones establecidas en los términos de referencia
y/o especificaciones técnicas de la presente contratacion.

5. De ser seleccionados para la contratacién, me comprometo a mantener mi oferta en su
integridad hasta el pago.

6. Me someto a las sanciones contenidas en la Ley General de Contrataciones Publicas, ley
32069 y su reglamento, asi como la ley de procedimiento administrativo general, Ley N°
27444, cuando corresponde.

7. En caso de incumplimiento injustificado, acepto de manera supletoria, la aplicacién de
penalidad de acuerdo a la formula establecida en el articulo 120° del reglamento de la ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante D.S N° 009-2025-EF.

8. De ser seleccionados para efectuar la presente contratacion, autorizo al gobierno Regional
del Cusco a efectos de que me pueda notificar al correo electrénico

..o @ mi domicilio sito en

9. No ser propietario, socio, representante legal, gerente general o tener cualquier vinculo
con otra empresa que cotiza por el mismo objeto de término de referencia al que me
presento.

FIRMAY SELLO DEL PROVEEDOR
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CARTA AUTORIZACION
PARA EL PAGO CON ABONOS EN LA CUENTA BANCARIA DEL PROVEEDOR

(Modelo: anexo N°1 de la Directiva de Tesoreria)

Cusco, de del 2026.

Senores:

PLAN COPESCO
Asunto: Autorizacion de Abono directo

en cuenta CCI que se detalla.

Por medio de la presente, comunico a usted, que la entidad bancaria, niumero de cuenta y el
respectivo Codigo de Cuenta Interbancario (CCl) de la empresa que represento es la siguiente:

- EMPRESA (O NOMBRE) w....uiiiiiiiici ettt

- RUC

- ENTIDAD BANCARIA ottt sttt

- CCI DE LA CUENTA BANCARIA :

= CUENTA DE DETRACCION N ..o ees oo eeeoes s

Dejo constancia que el nimero de cuenta bancaria que se comunica ESTA ASOCIADO al RUC
consignado, tal como ha sido aperturada en el sistema bancario nacional.

Asimismo, dejo constancia que la (Factura o Recibo de Honorarios o Boleta de Venta) a ser emitida
por mi representada, una vez cumplida o atendida la correspondiente Orden de Compra y/o Orden
de Servicio con las prestaciones de bienes y/o servicios materia del contrato pertinente, quedara
cancelada para todos sus efectos mediante la sola acreditacion del abono en la entidad bancaria a
que se refiere el primer parrafo de la presente.

Atentamente

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal y sello, segtin corresponda

Trabajemos
Wintesridad
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SERVICIOS AUXILIARES
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- TERMINOS DE REFERENCIA SERVICIOS EN GENERAL g oot
AREA USUARIA: CENTRO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
" ACTIVIDAD DEL POI: C0007 - DOTAR E IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS
B INFORMATICAS MODERNAS COMO APOYO A LA ENTIDAD
DENOMINACION DE LA CONTRATACION: SERVICIO DE EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD DE

ENERGIA DEL SISTEMA ELECTRICO, CABLEADO Y EQUIPOS DEL
CENTRO DE DATOS DEL CENTRO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION.

I FINALIDAD PUBLICA S o
Contribuir al logro de objetivos del PER PLAN COPESCO y contar con la propuesta de mejora de las instalaciones
eléctricas e instalaciones de tecnologias de informacién y comunicacion de la sala de servidores del Centro de
Tecnologias de Informacion del PER PLAN COPESCO.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION i
Contratar 01 persona natural o juridica para brindar el servicio de diagndstico, analisis y propuesta de mejora de las
instalaciones eléctricas e instalaciones de tecnologias de informacion y comunicacién de la sala de servidores del
Centro de Tecnologias de Informacién del PER PLAN COPESCO.

lil. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1. Actividades (obligatorio)
Se realizaran las siguientes actividades:

Instalaciones eléctricas:
- Revision y contrastacion de informacién:
Relevamiento de la documentacion existente: planos eléctricos, diagramas unifilares, especificaciones
de equipos, historiat de mantenimiento y reportes previos.

- Evaluacién del sistema de alimentacion principal:
Inspeccion de la acometida principal y el tablero general de donde se alimenta la sala de servidores.
Verifica |a capacidad instalada versus la demanda actual y proyectada, confirmando que exista margen
de crecimiento de por lo menos el 25%. Revisa el dimensionamiento de conductores, protecciones
(interruptores termomagnéticos), y que las caracteristicas coincidan con las especificaciones de disefio.
Comprueba el balanceo de cargas entre fases.

- Sistema de distribucion de energia:
Revision de las unidades de distribucién de energia PDUs (Power Distribution Units) y tableros
secundarios. Verificacion del dimensionamiento, con protecciones adecuadas para cada circuito.
Inspeccion del etiquetado de circuitos, la organizacion del cableado y el estado de las borneras, Medicion
de las cargas actuales en cada fase utilizando pinzas amperimétricas para identificar desbalances o
sobrecargas

- Mediciones eléctricas:
Realizacién de las siguientes mediciones:

o \Voltaje: Medicion de tension en cada fase y neutro-tierra en diferentes puntos. Los valores deben
estar dentro del rango nominal 220 VAC +10%.

o Corriente: Registro de las corrientes en cada fase, neutro y tierra para detectar desbalances o
corrientes parasitas.

e Resistencia de la puesta a tierra; Utilizando telurémetro medicion de la resistencia del sistema de
puesta a tierra.

o (Calidad de energia: Con un analizador de red, evaluacion de la distorsién armonica (THD), factor
de potencia, transitorios y fluctuaciones de voltaje.

- Sistema de puesta a tierra:
Inspeccion de todo el sistema de fierra fisica: electrodos, conductores de fierra, barras equipotenciales
y conexiones. Verificacion de la continuidad eléctrica desde los equipos hasta el sistema de tierra
principal. Comprobacion de la no existencia de tierras flotantes o multiples referencias de tierra que

Q {

5 Mo 1591 puedan crear lazos de tierra. El sistema debe ser Unico e integrado.

Wy

% /f‘ &£ - Sistema de energia Ininterrumpible (UPS):

'?"a_JLOG\pg - Evaluacion de los UPS existentes verificando: capacidad instalada versus carga actual (operacion
! e maxima al 70% de capacidad), estado de baterias (realizar prueba de descarga), historial de eventos, |
T e s |
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configuracién de alarmas, y tiempo de autonomia real. Comprobacion de las conexiones de entrada y
salida, verificacion de signos de recalentamiento utilizando camara térmica.

Protecciones eléctricas:

Evaluacion de todos los dispositivos de proteccion: interruptores termomagnéticos, fusibles, relés de
proteccion y supresores de transitorios (SPD). Verificacion del correcto dimensionamiento segtin la carga
a proteger y que su curva de disparo sea adecuada. Utilizando camara térmica comprobacion de que no
haya interruptores sobrecalentados o con marcas de arco eléctrico.

Cableado y canalizaciones:

Inspeccion del cableado de potencia verificando: calibre adecuado segun carga, codigo de colores
correcto, estado del aislamiento, organizacién y soporte. Las canalizaciones deben tener capacidad
suficiente sin exceder el 40% de llenado, estar debidamente aterradas y en buen estado. Verificacion de
la separacion fisica y proteccion mecénica del cableado de datos del de potencia.

Conectores y tomas eléctricas:

Revision de todos los tomacorrientes y conectores: tipo correcto (NEMA, IEC), capacidad nominal,
estado fisico, firmeza de instalacion y correcta identificacién (circuito normal vs, UPS). Utilizacion de un
probador de tomacorrientes para verificar cableado correcto (fase, neutro, tierra) y detectar inversiones
o tierras abiertas.

lluminacién y sistemas auxiliares:
Evaluacion del sistema de iluminacion: niveles adecuados, iluminacion de emergencia funcional, y que
los circuitos de iluminacion estén separados de los circuitos criticos de TIC.

Elaboracion de propuesta de mejora:
Elaboracion del informe técnico que incluya: resumen ejecutivo, metodologia utilizada, descripcion de
instalaciones evaluadas, hallazgos detallados con evidencia fotografica, analisis de riesgos, |
recomendaciones priorizadas con cronograma sugerido, y presupuesto estimado de correcciones. Incluir |
planos actualizados si hay discrepancias con la documentacion existente. Registrar todos los hallazgos
con fotografias, mediciones y ubicacion especifica. Clasificacion de las observaciones por criticidad por
cada una de las actividades antes descritas:

e Criticas: Riesgo inmediato para personas o equipos (requieren accion inmediata).

e Mayores: Incumplimiento de normas o riesgo potencial significativo.

¢ Menores: Mejoras recomendadas u optimizaciones.

Instalaciones de Tecnologias de Informacién y Comunicacién:

Revisidn y contrastacion de informacion:

Relevamiento de la documentacion existente: diagramas de red, inventario de equipos, topologia fisica

y légica, diagramas de rack, politicas de seguridad, registros de configuracién, documentacion de

cableado estructurado, contratos de mantenimiento y SLAs. Revision de las normativas aplicables como

TIA-942 (Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers), ISO/IEC 27001 Seguridad de la

Informacidn y Ciberseguridad, ANSI/TIA-568 para cableado estructurado.

Inspeccion del espacio fisico:

Evaluacion de la distribucién de la sala de servidores verificando: dimensiones y capacidad de

crecimiento, distribucion de gabinetes y racks, espacios de trabajo y mantenimiento, accesibilidad para

equipos. Verificacion del flujo de aire adecuado y acceso seguro a equipos.

Evaluacion de racks y gabinetes:

Inspeccion de cada gabinete y rack documentando: tipo y dimensiones (altura en RU, profundidad),

capacidad de peso, anclaje al piso, estado estructural, sistema de numeracion y etiquetado, distribucién

de equipos y espacios vacios, y organizacion de cables. Medicion de la capacidad utilizada versus

disponible en cada gabinete y rack.

Inventario de equipos activos:

Documentacion de todos los equipos de TIC presentes:

e Servidores: Marca, modelo, nimero de serie, procesador, RAM, almacenamiento, sistema
operativo, funcion/aplicacion, ubicacion fisica (rack y RU), y estado operativo.
» Equipos de red: Switches core, distribucion y acceso; routers; firewalls; balanceadores de carga;

equipos inalambricos; controladores; especificando puertos disponibles/utilizados, capacidad de
throughput, firmware instalado y configuracion basica.

e\
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o Sistemas de amacenamiento: SAN, NAS, almacenamiento DAS, librerias de respaldo,
especificando capacidad total, utilizada y disponible, tipo de discos, nivel de RAID, y desempefio.
» Equipos de seguridad: IDS/IPS, sistemas de autenticacion, appliances de seguridad.

- Sistema de cableado estructurado:
Realizacion de una evaluacion exhaustiva del cableado:

o Cableado horizontal: Verificacion del tipo (Catbe, Cat6, Cat6A, fibra Optica), longitudes, etiquetado
en ambos extremos, codigo de colores, estado fisico del cable, y certificacion existente.

o Cableado vertical (backbone): Inspeccion de medios (fibra multimodo/monomodo, cobre), rutas,
capacidad, redundancia y documentacion.

= Patch panels: Estado fisico, etiquetado, organizacién, tipo de conectores, y correspondencia con
documentacidn.

¢ Pruebas de certificacion: Verificacion con certificador de cableado que los enlaces cumplan con los
estandares (atenuacion, NEXT, Return Loss, delay skew). Documentacion de los enlaces que no
pasen las pruebas.

- Infraestructura de red:
Evaluacion de la arquitectura de red:

e Topologia: Verificacion que la topologia fisica coincida con la I6gica documentada. |dentifica puntos
Unicos de falla.

* Redundancia: Confirmacion enlaces redundantes, configuracion de spanning-tree, agregacion de
enlaces (LAG/LACP), rutas alternativas, y capacidad de failover. i

e Segmentacion: Revision de la implementacion de VLANS, subredes, zonas DMZ, y separacion de |
trafico.

o Capacidad y desempefio: Andlisis de la utilizacién de enlaces (menor al 70%), latencia, jitter, !
pérdida de paquetes, y cuellos de botella.

s Gestion: Verificacion de la existencia de red de gestion dedicada (out-of-band management),

- Sistema de almacenamiento y respaldo:
Evaluacién de la infraestructura de aimacenamiento:

o Arquitectura SAN/NAS: Topologia, switches FC/Ethernet, zoning, LUN masking, protocolos
utilizados (iISCSI, FC, NFS, CIFS).

o Capacidad: Espacio total, utilizado, disponible, tasa de crecimiento, y tiempo estimado hasta
saturacion.

o Desempefio: IOPS, throughput, latencia y métricas de rendimiento.

e Respaldo: Esfrategia (completo, incremental, diferencial), frecuencia, retencién, ubicacion de
medios, pruebas de restauracion, RPO/RTO definidos y alcanzables, y respaldo offsite.

- Conectividad externa:
Inspecciona las conexiones hacia el exterior:
» Enlaces WAN: Proveedores, ancho de banda contratado vs. utilizado, SLAs, redundancia,
tecnologia (fibra, cobre, inalambrico).

» Internet: Cantidad de enlaces, balanceo de carga, calidad de servicio (QoS), filtrado, y proteccion
DDoS.

* Punto de demarcacion: Ubicacion, protecciones, conversion de medios, y responsabilidades del
cliente vs. proveedor.

¢ Conexiones dedicadas: VPNs site-to-site.

- Seguridad fisica y l6gica:
Evaluacion de los controles de seguridad implementados:

¢ Acceso fisico: Control de accesos, registro de enfradas/salidas, camaras de vigilancia, y politicas
de acompafamiento.

e Perimetro de red: Firewalls, zonas de seguridad, reglas implementadas, logs habilitados, y

T, actualizaciones de firmware.
% ¢ Segmentacion: Microsegmentacion, listas de acceso, politicas de seguridad.
g o Monitoreo de seguridad: IDS/IPS, SIEM, andlisis de logs, alertas configuradas, y tiempos de
§Q respuesta.

o Gestion de vulnerabilidades: Escaneos, gestion de parches, politicas de actualizacion.

=
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o Autenticacién: Protocolos seguros (no Telnet, FTP sin cifrar), autenticacion multifactor, gestion de
credenciales.

- Documentacion técnica:
Revision de la calidad y actualizacion de la documentacion;

o Diagramas de red: Fisicos, 16gicos, por capas (L2, L3), actualizados y accesibles.

o Configuraciones: Respaldos de configuracion de todos los dispositivos, control de versiones, y
almacenamiento seguro. '

* Inventario: Base de datos actualizada con todos los activos, ubicaciones, responsables, y fechas
de garantia.

o Cableado: Etiquetado consistente, registros de patcheo, certificaciones de enlaces. |

e Procedimientos: Documentacién de procesos operativos, procedimientos de cambio,
escalamiento, recuperacion ante desastres, y runbooks.

e Contactos: Lista actualizada de proveedores, soporte técnico, contratos, y niumeros de servicio.

- Climatizacion;
Evaluacion de los siguientes aspectos:
» Temperatura y humedad: Rangos recomendados segtin ASHRAE, puntos de medicion con camara
termica, variaciones, y hot spots.
e Flujo de aire: Medicion con camara térmica.
e (apacidad de enfriamiento: Carga térmica actual vs. capacidad instalada, margen para
crecimiento.

e Monitoreo ambiental: Sensores de temperatura/humedad, alertas configuradas, registro histérico.

- Gestion de Cables y Organizacion:
Evaluacion de la organizacion del cableado:
e Patch cords: Longitudes apropiadas, colores seglin estandar, etiquetado.
o Organizadores: Uso de organizadores horizontales y verticales, anillos de gestion, velcro.
e Separacion: Cables de datos separados de cables de energia, distancias minimas respetadas.
« Radio de curvatura: Verificar que no se exceda el radio minimo de curvatura.
o |dentificacién: Sistema de etiquetado consistente y legible en ambos extremos.

- Analisis de capacidad y crecimiento:
Proyeccion de necesidades futuras:
e Espacio en gabinetes y racks: RU disponibles, capacidad de agregar gabinetes y racks adicionales.
e Puertos de red: Disponibilidad en switches, necesidad de expansion.
¢ Almacenamiento: Tasa de crecimiento, tiempo hasta saturacion, opciones de expansion.
¢ Procesamiento: Utilizacion de CPU/RAM, capacidad para nuevas cargas de trabajo.
e Ancho de banda: Tendencias de uso, proyeccion de requerimientos.

- Cumplimiento y estandares:
Verificacion del cumplimiento de:
e Estandares de la industria: TIA-942, SO 27001.
o Mejores préacticas: ITIL, COBIT, marcos de referencia adoptados por la organizacion.
o Politicas internas: Cumplimiento de politicas corporativas de seguridad, cambios, y gestion.
o Regulaciones: Normativa relacionada sobre proteccion de datos personales y retencion de
informacién.

- Continuidad del negocio:
Evaluacién de la preparacion ante contingencias:
o Plan de recuperacién ante desastres (DRP): Existencia, actualizacion, componentes cubiertos.
e Plan de continuidad del negocio (BCP): Procesos criticos identificados, procedimientos de
continuidad.
* Pruebas: Frecuencia de pruebas de failover, documentacion de resultados, lecciones aprendidas.
e Respaldos: Pruebas de restauracion realizadas regularmente, tiempos reales de recuperacion
documentados.
- Pruebas funcionales:
_Realizacion de pruebas:

_— \
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s Conectividad: Ping, traceroute, pruebas de conectividad end-to-end.
o Desempefio: Tests de throughput, latencia, pruebas de estrés si es apropiado.
o Failover: Si es posible sin impactar operaciones, probar mecanismos de redundancia.
¢ Respaldo y restauracion: Validar que los respaldos funcionen restaurando en ambiente de prueba.
- Evaluacion de riesgos:
Identificacion y documentacion de riesgos:
e Puntos Unicos de falla: Componentes sin redundancia que comprometan disponibilidad.
Equipos obsoletos: Hardware/software fuera de soporte o vida til.
Vulnerabilidades: Sistemas sin parches, configuraciones inseguras, puertos innecesarios abiertos.
Capacidad: Recursos cerca de saturacion que puedan causar degradacion.
Documentacion: Falta de documentacion que dificulte recuperacion o troubleshooting.
» (Clasificacion de los riesgos por probabilidad e impacto, priorizando remediacion.
- Elaboracion de propuesta de mejora:
Elaboracion del informe técnico que incluya: resumen ejecutivo, metodologia utilizada, descripcion de
instalaciones evaluadas, descripcién de la infraestructura encontrada, hallazgos detallados por categoria
con evidencia fotografica, analisis de riesgos, recomendaciones priorizadas con cronograma sugerido, y
presupuesto estimado de correcciones. Incluir planos actualizados si hay discrepancias con la
documentacion existente. Registrar todos los hallazgos con fotografias de instalaciones, etiquetado,
organizacion de cables, capturas de pantalla de configuraciones, monitoreo, utilizacién de recursos.
Resultados de pruebas y mediciones, y ubicacién especifica. Clasificacién de las observaciones por
criticidad por cada una de las actividades antes descritas:
o Criticas: Riesgo inmediato para personas o equipos (requieren accion inmediata).
e Mayores: Incumplimiento de normas o riesgo potencial significativo.
e Menores: Mejoras recomendadas u optimizaciones
3.2. Procedimiento (no corresponde)
(De acuerdo con la naturaleza del servicio, podra sefialar el procedimiento que debe emplear el proveedor
en alguna o algunas de las actividades previstas para la realizacién del servicio)
3.3. Plan de trabajo (no corresponde)
De ser necesario, de acuerdo a la naturaleza de los servicios, se puede requerir la presentacion de un plan
de trabajo, para lo cual se debe delimitar el contenido, condiciones y la oportunidad de su entrega.
3.4. Reglamentos técnicos, normas metroldgicas y/o sanitarias (no corresponde)
(Se debera identificar si existen reglamentos técnicos, normas metrolgicas y/o sanitarias nacionales que
resuiten aplicables de acuerdo con el objeto y a las caracteristicas de la contratacion.
3.5. Normas técnicas (no corresponde)
(Dependiendo de la naturaleza del servicio, podra consignarse las normas técnicas que resulten aplicables
corresponde indicar el codigo y version, titulo o nombre y, de ser necesario, ef campo de aplicacion u objeto
y la descripcion de la norma técnica requerida).
3.6. Seguros (no corresponde)
{Se debera indicar de corresponder, el tipo de seguro que se exigira al proveedor, la cobertura, el plazo, el
monto de la cobertura y la fecha de su presentacion (a la suscripcion del contrato, al inicio de la prestacion,
entre otros.
3.7. Prestaciones accesorias a la prestacion principal (no corresponde)
{Se podran considerar como prestaciones accesorias, las siguientes: mantenimiento y operacion, soporte
técnico, capacitacion y/o entrenamiento; si se considera la capacitacion y/o entrenamiento, se debe precisar
el tema, el nimero de personas, el nmero de horas, el lugar y |a certificacion.)

IV. MODALIDAD DE PAGOS PARA SERVICIOS (obligatorio)

De acuerdo con el objeto contractual la forma de pago por la prestacion del servicio por parte del contratista sera a
suma alzada.

V. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL (De corresponderj )

5.1. CONFIDENCIALIDAD:
Se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera en el ejercicio de sus
funciones, tareas y demas actividades como parte de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma
oral, escrita, ni por cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacién e informacion de
acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de las prestaciones relacionadas
o] con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera permanente.

% 5.2. PROPIEDAD INTELECTUAL:
2 La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las patentes,
j derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o documentos y
x otros materiales que guarden una relacién directa con la ejecucion del servicio o que se hubieren creado
__——\
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o producido como consecuencia o en el curso de la ejecucion del servicio.

VI. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

6.1. Lugar; Se desarrollara en el local del PER PLAN COPESCO, Plaza Tupac Amaru s/n, Distrito de Wanchag, ‘

Provincia de Cusco.
6.2. Plazo de ejecucion: Ei plazo de ejecucion del presente servicio sera de un plazo méximo de veinte (20) dias
calendario computados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio.

~ Vil. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION (de corresponder)

7.1. OTRAS OBLIGACIONES
7.4.1. Otras obligaciones del contratista
El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea
directamente o a fravés de su personal, debiendo responder por el servicio brindado, asi como de
otras obligaciones que seran asumidas por el contratista, que tengan incidencia directa en la
gjecucion del servicio
7.1.2. Otras obligaciones de la Entidad
Brindara las facilidades necesarias para el desarrollo del servicio.
7.2. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL (OBLIGATORIO)
7.2.1. Areas que coordinaran con el proveedor: El Centro de Tecnologias de Informacion, con quien
coordinara sus actividades a desarrollar durante la ejecucion del servicio.
7.2.2. Areas responsables de las medidas de control: El Centro de Tecnologias de Informacion sera
el responsable de las medidas de control previstas durante el desarrollo del servicio y durante la
ejecucion contractual.

Vill. REQUISITOS DEL PROVEEDOR: (de corresponder)

8.1. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO (no corresponde)
[Detallar el equipamiento clasificado como estratégico para ejecutar la prestacion objeto de la contratacion.
En caso de establecerse caracteristicas y otras condiciones en el equipamiento requerido, éstos no deben
constituir exigencias desproporcionadas, irrazonables o innecesarias]
8.2. INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA (no corresponde)
[Detallar la infraestructura clasificada como estratégica para ejecutar la prestacion objeto de la contratacion.
En caso de establecerse caracteristicas y otras condiciones en la infraestructura requerida, éstas no deben
constituir exigencias desproporcionadas, irrazonables o innecesarias]
8.3. PERSONAL (De corresponder)
8.3.1. Formacion Académica grado académico ylo nive! de estudios:
o Especialista en Instalaciones de Tecnologias de Informacion y Comunicacién (01)
Titulo profesional en ingenieria de sistemas y/o informatica y/o software y/o ciencias de la
computacion,
COLEGIADO Y HABILITADO.
» Especialista en Instalaciones Eléctricas (01)
Titulo profesional en ingenieria eléctrica y/o electromecéanica.
COLEGIADO Y HABILITADO.
8.3.2. Experiencia:
o Especialista en Instalaciones de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (01)
Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en la formulacién y/o elaboracion de
proyectos de inversion, y/o implementacion y/o supervision de infraestructuras, que cuenten
con el componente de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
» Especialista en Instalaciones Eléctricas (01)
Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en la formulacién y/o elaboracion de
proyectos de inversion, y/o implementacion y/o supervision de infraestructuras, que cuenten
con el componente de instalaciones eléctricas Contar con experiencia minima de 02 afios de
experiencia en el sector publico yfo privado como asistente administrativo, se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos o {ii) constancias o {iii)
cerfificados o (iv) cualquier otra documentacidn que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia.

8.4. Experiencia del postor en la Especialidad, (nho corresponde).

IX. RESULTADOS ESPERADOS-ENTREGABLES

\y.“(' & Se deberéa de presentar 01 entregable Unico el que se detalla a continuacion
# @TREGABLE Carta con los trabajos ejecutados realizados correspondientes a la realizacion | Hasta en un plazo
g | UNICO del servicio presentado en el ENTREGABLE UNICO: B maximo de veinte (20)
%, e
Noromirs® ' Plaza Tupac Amaru S/N
Hagamos Distrito de Wanchaq - Cusco — Perd

¥
I H lSTO RIA www.gob.pe/peplancopesco

0Y



= B
o3 Yoy,

4 . sp . 2

£ TR UNIDAD FUNCIONAL DE

o< cuseo Sy
Deberd presentar los siguientes productos finales en formato digital (PDF y | dias calendario,
editable) y un (01) ejemplar impreso: computados a partir
del dia siguiente de la
Entregable 1: Diagnéstico Eléctrico y Calidad de Energia notificacion de la
eReporte del Analisis de Redes: Gréficas de distorsion arménica (THD), | Orden de Servicio yfo
fluctuaciones, transitorios y factor de potencia. suscripcion del

e Protocolos de Pruebas: Cuadros de mediciones de voltaje (F-F, F-N, N-T) y | contrato.

pruebas de resistencia de puesta a tierra (telurometria).

sReporte Termografico: Registro fotografico infrarrojo de tableros, UPS vy
conexiones, identificando puntos calientes o sobrecargas.

»Diagramas Actualizados: Planos en formato CAD que reflejen la situacion
real de la distribucion elécfrica.

Entregable 2: Informe de Infraestructura TIC y Conectividad

e Certificacion de Cableado Estructurado: Reporte detallado por cada punto
de red (cobre y fibra)

eInventario Técnico de Activos: Datos detallados (Asset Tag, SN, Marca,
Modelo, RU, IP de gestion, criticidad) de servidores, switches, storage vy
firewalls.

eMapas de Red y Topologia: Diagramas L2 (VLANs, Spanning Tree) y L3
(Ruteo, Segmentacion) actualizados.

e Matriz de Almacenamiento y Backup: Informe de capacidades, tasas de
crecimiento y resultados de las pruebas de restauracion.

«Entregable 3: Plan Maestro de Mejoras y Remediacion (informe Final)

Es el producto principal que sintetiza la consultoria en un plan de accion.

e Matriz de Hallazgos: Tabla resumen clasificando observaciones en Criticas,
Mayores y Menores.

*Analisis de Riesgos: Evaluacién de probabilidad e impacto de los fallos
detectados.

¢ Propuesta Técnica-Econémica de Correccion: Listado de recomendaciones
priorizadas con presupuestos estimados y cronogramas sugeridos para su
implementacién.

= Panel Fotografico: Documentacion visual de cada hallazgo con su ubicacion
exacta dentro del Data Center.

X. CONFORMIDAD -
La conformidad del servicio estara a cargo del responsable del Centro de Tecnologias de Informacion del Plan
COPESCQ, previa presentacion de la carta de actividades del entregable correspondiente al objeto de contratacion

Xl FORMA Y'CONQCIONES DE PAGO B B
11.1. Forma de pago: se realizara en pago (nico correspondiente a la contraprestacién acordada a favor del
contratista segun el siguiente detalle:

FORMADE | )
PAGO MoNTO | DESCRIPCION

Se efectuard el pago después de la presentacion del entregable (nico previa
conformidad del &rea usuaria

PAGO UNICO 100% del total

11.2. Condiciones de pago: Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
ENTIDAD debe contar con la siguiente documentacion:
»  Informe de conformidad emitido por el responsable del area usuaria
» Comprobante de pago autorizado por la SUNAT.
XIl. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS - .
El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados por un

: plazo no menor de un (1) afio contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad

cffesc, | Xill. PENALIDADES i
1 13.1. Penalidad por Mora en [a ejecucién de la prestacion:

Q I
g | 'I- (o %04 En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la entidad
°, )r | 5 e\,
e S
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13.2.

XIV. GESTION DE RIESGOS - -
En el marco de la contratacion del servicio se evaluado e identificado lo siguiente:

le aplica una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputéb_le. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

O._1O x Monto l

" FxPlazo |

Penalidad Diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Otras Penalidades (no corresponde)
(De acuerdo al tipo de contratacién podra establecer otras penalidades diferentes a la mora, las cuales
deberan ser objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion, por lo que
se debera precisar el listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las
ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar)

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10% del
monto del entregable correspondiente, estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales
o del pago o liquidacién final, segun corresponda.

Rie00 Prioridad Estrategias de Gestion Acciones a Asignar riesgo
Mitigar | Evitar | Aceptar | Transferir realizar Entidad | Contratista
Falta de | Alta X Realizar X
postores en la invitaciones
cotizacion. a fterceros
mediante
B logistica. -
Retraso en el | Alta X Considerar X
plazo de plazos
prestacion, adecuados
para la
prestacion
N o del servicio. s
Incumplimiento | Alta X Monitorear la X X
de ' ejecucion
obligaciones contractual
de las partes. para el
cumplimiento
de
obligaciones
en el plazo
oportuno.
XV. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
\\5
BRSNS SR !
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El proveedor declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningtin pago o entrega
de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad,
sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores
plblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
tecnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.

Adicionalmente, se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con
LA ENTIDAD.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas, durante la ejecucion contractual, otorga a LA
ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de
un proveedor adjudicatario de los catélogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco En ninglin caso, dichas
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera Iugar

XVI. CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS ) B
En el caso de contratos menores, todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacién de la presente
contratacion las partes pactan el trato directo y la conciliacion como mecanismo de solucion de las controversias.

XVIIl. RESOLUCION CONTRACTUAL:

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:
a.  Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.
b.  Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢.  Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor,
no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.
d. Porincumplimiento de la clausuta anticorrupcion.
. Porla presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
f. Por acumulacion del monto méximo de penalidad por mora o por el monto méximo para otras penafidades
- en la ejecucion de la prestacion a su cargo. B
XVIII. SANCIONES:

XIX. ANEXOS (no corresponde)

El Tribunal de Contrataciones Pblicas sanciona a los participaﬁteé postores, proveedores, cuando incurran en |
las infracciones. previstas en los literales d), e), i), j), I) y m) del parrafo 87.1 del articulo 87°, de la Ley General de
Contrataciones Publicas.
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